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साराांश (Abstract): 

महाराष्ट्रातील सार्वजनिक र्ाचिालये ही ज्ञािप्रसार आनि सामानजक नर्कासाची कें दे्र म्हििू कायवरत आहेत. अलीकडील 
काळात मानहती र् संर्ाद तंत्रज्ञािाच्या (ICT) जलद प्रगतीमळेु या र्ाचिालयांमध्ये सेर्ा परुर्ठा, मानहती व्यर्स्थापि आनि 
र्ापरकर्त्यांचा सहभाग यात लक्षिीय बदल नदसिू येत आहेत. प्रस्तुत संशोधिात अ र् ब दजा श्रिेीतील सार्वजनिक 
र्ाचिालयांमधील ICT चा सध्याचा र्ापर, र्त्यातील अडचिी तसेच भनर्ष्ट्यातील संधींचा अभ्यास करण्यात आला आहे. या 
अभ्यासातिू आढळूि आले की बहुतांश र्ाचिालयांिी संगिकीकरि, इंटरिेटसनुर्धा र् नडनजटल कॅटलॉग यांचा अर्लंब केलेला 
असला तरी प्रनशक्षिाची कमतरता, निधीअभार्ी साधिसंपत्तीची मयादा आनि पायाभतू सनुर्धा यांमळेु ICT चा पनरिामकारक र्ापर 
अद्याप मयानदत आहे. भनर्ष्ट्यातील धोरिार्त्मक उपाययोजिांद्वारे नडनजटल पायाभतू सनुर्धा मजबतू करिे, कमवचाऱयांचे प्रनशक्षि 
र्ाढनर्िे आनि र्ापरकर्त्यांसाठी ऑिलाइि सेर्ा नर्स्तार करिे गरजेचे आहे. यामळेु सार्वजनिक र्ाचिालये मानहती समाजातील 
बदलर्त्या गरजांिा अनधक प्रभार्ीपिे प्रनतसाद देऊ शकतील. 
शोधसांज्ञा: सार्वजनिक र्ाचिालये, मानहती र् संर्ाद तंत्रज्ञाि, महाराष्ट्र, नडनजटल सेर्ा, पायाभतू सनुर्धा, प्रनशक्षि 
 
प्रस्ताविा (Introduction):  

साियजविक िाचिालये िी समाजातील ज्ञाि, माविती 

आवि संस्त्कृतीच्या देिािघेिािीची मित्तत्तिाची कें दे्र मािली 
जातात. पारंपवरक पसु्त्तक-आधावरत सेिांपासिू विवजटल 
साधिांद्वारे मावितीचे पवरिामकारक वितरि करण्यापयंत 
िाचिालयांची भवूमका सातत्तयािे बदलत आिे. माविती ि 
संिाद तंरज्ञाि (ICT) च्या अंगीकारामळेु िाचिालयांच्या 
काययप्रिालीत मलूभतू पवरितयि झाले असिू, यामळेु 
िापरकत्तयांच्या बदलत्तया गरजा पिूय करण्यासाठी िव्या संधी 
उपलब्ध झाल्या आिेत. 

भारतीय पवरपे्रक्ष्यात पािता, अिेक संशोधिांिी असे 
स्त्पष्ट केले आिे की िाचिालयांिा ICT अिलंब करतािा 
विविध मयादा भेिसाित आिेत. आर्थर्थक साधिांची 
कमतरता, प्रवशवित कमयचार  यांचा अभाि, तसेच तांवरक 
पायाभतू सवुिधांची मयावदत उपलब्धता यामळेु ICT चा 
प्रभािी िापर अिर्थळयांत सापितो (Patil & Deshmukh, 
2017; Rao & Roy, 2021). या अभ्यासांमधिू िेिी वदसिू 

आले आिे की शिरी भागातील िाचिालयांिी कािी प्रमािात 
विवजटल साधिांचा िापर सरुू केला असला, तरी ग्रामीि 
भागात ICT ची उपलब्धता अजिूिी मयावदत आिे. 
आंतरराष्रीय स्त्तरािरील संशोधिांचा आढािा घेतल्यास असे 
वदसते की ICT चा िापर िाचिालयांच्या सेिािमता, 
मावितीप्रिेशाची सोय आवि िापरकत्तयांच्या समाधािामध्ये 
लििीय िाढ घििूि आितो (Smith, 2020). यावशिाय, 
विवजटल संसाधिांच्या िाढत्तया िापरामळेु िाचिालये जलद 
माविती वितरि, ई-लविंग, आवि ज्ञािाचा व्यापक विस्त्तार 
करण्यामध्ये मित्तत्तिपिूय ठरत आिेत. मिाराष्रातील 
साियजविक िाचिालयांचा विचार केल्यास, अिेक िाचिालये 
19व्या शतकाच्या उत्तराधात ि 20व्या शतकाच्या सरुुिातीस 
स्त्र्थापि झाली असिू, आज ती माविती तंरज्ञािाशी जळुिूि 
घेण्याच्या टप्पप्पयािर आिेत. कािी अभ्यासांिी असे विरीिि 
केले आिे की A आवि B श्रेिीतील साियजविक 
िाचिालयांमध्ये ICT साधिांचा िापर सरुू झाला आिे, परंत ु
त्तयाचा संपिूय िमतेिे उपयोग करण्यासाठी धोरिात्तमक 
उपाययोजिा आिश्यक आिेत (Kulkarni, 2019). 
यावशिाय, कािी विद्वािांचे मत आिे की साियजविक 
िाचिालये केिळ पारंपवरक गं्रर्थसंग्रिाची कें दे्र रािता कामा 
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ियेत, तर त्तयांिा विवजटल ज्ञािकें दे्र म्िििू विकवसत िोिे 
आिश्यक आिे (Sharma, 2020). या रूपांतरिामळेु 
सामावजक समािेशि, आजीिि वशिि आवि 
सियसामानयांसाठी मावितीप्रिेश यामध्ये अवधकावधक लोकांचा 
सिभाग सवुिश्श्चत िोऊ शकतो. 

या पाश्ियभमूीिर, प्रस्त्ततु संशोधि मिाराष्रातील 
साियजविक िाचिालयांमध्ये माविती ि संिाद तंरज्ञाि (ICT) 
च्या विद्यमाि िापराचा सखोल अभ्यास करते. या 
अभ्यासामध्ये विशेषतः कोिकोित्तया ICT साधिांचा िापर 
केला जातो, त्तयांचा िापरकत्तयांिर आवि सेिांच्या गिुिते्तिर 
काय पवरिाम िोतो, तसेच अंमलबजाििी करतािा 
िाचिालयांिा कोित्तया अिचिी ि मयादा भेिसाितात याचे 
विश्लेषि करण्यात येते. आर्थर्थक संसाधिांची कमतरता, 
प्रवशवित गं्रर्थपालांचा अभाि, तांवरक अधोसंरचिेतील 
मयादा, तसेच ग्रामीि ि शिरी िाचिालयांतील तफाित िी 
कािी प्रमखु आव्िािे म्िििू अभ्यासात अधोरेवखत केली 
आिेत (Patil & Deshmukh, 2017; Rao & Roy, 
2021). त्तयाचबरोबर, या अभ्यासाचा उदे्दश केिळ विद्यमाि 
पवरश्स्त्र्थतीचे दस्त्तािेजीकरि करण्यापरुता मयावदत िसिू, 
भविष्यातील ICT-आधावरत िाचिालय सेिांच्या विकासाची 
वदशा ठरवििे िािी आिे. मिाराष्रातील A आवि B श्रेिीतील 
साियजविक िाचिालयांच्या आधवुिकीकरिासाठी 
कोिकोित्तया तांवरक उपाययोजिा आिश्यक आिेत, 
िापरकत्तयांच्या गरजा लिात घेऊि कोिते विवजटल 
साधिांचा अिलंब करािा, आवि साियजविक िाचिालयांचे 
विवजटल ज्ञािकें द्रांमध्ये रूपांतर कसे घििूि आिता येईल, 
यासाठी धोरिात्तमक सचूिा मांििे िे या संशोधिाचे प्रमखु 
ध्येय आिे (Kulkarni, 2019; Sharma, 2020). या 
अभ्यासाच्या माध्यमातिू, िाचिालयांिा केिळ पारंपवरक 
पसु्त्तकसंग्रिाचे कें द्र ि रािता, सामावजक समािेश, आजीिि 
वशिि आवि ई-लविंगच्या संधींिा चालिा देिारे मित्तत्तिाचे 
घटक म्िििू प्रस्त्र्थावपत करण्याचा प्रयत्ति केला आिे. यामळेु 
मिाराष्रातील साियजविक िाचिालये मावितीसमाजाच्या 
िव्या आव्िािांिा समर्थयपिे सामोरे जाऊ शकतील.  
 
ग्रांथालय के्षत्रासाठी मानहती व सांवाद तांत्रज्ञािाचे (ICT) 
चे नवनशष्ट्ट महत्तत्तव  

आजच्या मावितीप्रधाि यगुात माविती ि संिाद 
तंरज्ञािाचे (ICT) मित्तत्ति विलिि िाढले आिे. वशिि, 
संशोधि, आरोग्य, प्रशासि, उद्योग, िाविज्य अशा 
जीििाच्या जिळजिळ प्रत्तयेक िेरात ICT िा किा म्िििू 
कायय करीत आिे. याच्या सािाय्यािे मावितीची देिािघेिाि 
त्तिवरत, स्त्िस्त्त आवि सलुभ पद्धतीिे घिते. माविती िी 
आजची ििी संपत्ती मािली जाते आवि वतच्या प्रभािी 

व्यिस्त्र्थापिासाठी तांवरक साधिांचा िापर अवििायय ठरतो. 
इंटरिेट, मोबाईल िेटिकय , क्लाउि कम्प्पयटुटग, कृवरम 
बवुद्धमत्ता आवि विवजटल िेटाबेस यामळेु समाज अवधक 
जाळयािे जोिला गेला असिू, िागवरकांच्या गरजा पिूय 
करण्यासाठी शासकीय ि अशासकीय संस्त्र्थांिा ििीि मागय 
उपलब्ध झाले आिेत. यामळेु पारंपवरक सेिा पद्धतींपेिा 
अवधक काययिम, पारदशयक आवि िापरकताकें वद्रत व्यिस्त्र्था 
विमाि झाली आिे. म्िििूच ICT िे केिळ तांवरक साधि 
िसिू सामावजक बदलाचे प्रभािी माध्यम ठरले 
आिे.साियजविक गं्रर्थालयांच्या संदभात माविती ि संिाद 
तंरज्ञािाचे (ICT) मित्तत्ति अवधक अधोरेवखत िोते. पिूी 
गं्रर्थालये केिळ मवुद्रत पसु्त्तकांिर आधावरत सेिा परुित 
असत; परंतु आजच्या विवजटल यगुात िाचकांच्या अपेिा 
बदलल्या असिू त्तिवरत, व्यापक आवि सलुभ 
मावितीप्रिेशाची मागिी िाढली आिे. या गरजा पिूय 
करण्यासाठी ICT अत्तयािश्यक ठरते. ऑिलाईि कॅटलॉग 
(OPAC), ई-पसु्त्तके, ई-जियल्स, विवजटल संग्रि, आवि 
इंटरिेट सेिा यामळेु िाचिालये पारंपवरक ज्ञािकें द्रांपासिू 
आधुविक विवजटल िॉलेज िब मध्ये रूपांतवरत िोत आिेत. 
ICT च्या सािाय्यािे माविती संसाधिांचे प्रभािी व्यिस्त्र्थापि 
शक्य िोते तसेच िापरकत्तयांच्या िेळेची ि श्रमांची बचत िोते. 
वशिाय, ग्रामीि ि दरूिरच्या भागातील िाचकांिािी ई-
संसाधिांच्या माध्यमातिू ज्ञािप्रिेश उपलब्ध िोतो. म्िििू 
ICT चा समािेश िा केिळ िाचिालयांच्या काययिमता 
िाढविण्यासाठी िव्िे तर समाजातील सिय स्त्तरांमध्ये 
मावितीचा समाि ि नयाय्य प्रिेश सवुिश्श्चत करण्यासाठी 
अत्तयािश्यक ठरतो. 
 
सांशोधिाचा हेतू व गरज 

मिाराष्रातील साियजविक िाचिालये ICT च्या 
िापराद्वारे आधुविकीकरिाकिे िाटचाल करत असली तरी 
या प्रवियेत विविध अिर्थळे आढळतात. विधीची कमतरता, 
प्रवशवित मिषु्यबळाचा अभाि, अपरुी तांवरक साधिे आवि 
िापरकत्तयांमधील विवजटल सािरतेची कमी पातळी िी प्रमखु 
समस्त्या आिेत. या पाश्ियभमूीिर या संशोधिाचा िेत ू म्ििजे 
सध्याच्या पवरश्स्त्र्थतीचा अभ्यास करूि ICT च्या प्रभािी 
िापरासाठी आिश्यक धोरिात्तमक उपाययोजिा सचुवििे िा 
आिे. संशोधिाची गरज यासाठी आिे की िाचिालये 
आधुविक तंरज्ञािाशी समरस िोऊि अवधक काययिम, 
िापरकताकें द्री ि भविष्योनमखु सेिा देऊ शकतील. यामळेु 
िाचिालयांचा शैिविक आवि सामावजक पवरिाम अवधक 
व्यापक िोईल तसेच मावितीच्या लोकशािीकरिाची प्रविया 
बळकट िोईल. 
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ICT सांकल्पिा व पनरभाषा  
माविती ि संिाद तंरज्ञाि (ICT) िी संकल्पिा संगिक, 

इंटरिेट, मोबाईल प्रिाली, िेटाबेस व्यिस्त्र्थापि, मश्ल्टमीविया 
साधिे आवि िेटिवकंग यांचा एकवरत उपयोग दशयिते. िे 
तंरज्ञाि केिळ माविती संकलिापरुते मयावदत िसिू वतचे 
प्रविया, साठिि आवि प्रसारि यांद्वारे व्यापक उपयोजि 
शक्य करते. Smith (2020) यांच्या मते, ICT िे वशिि ि 
संशोधि िेरासाठी पवरितयिशील साधि ठरले असिू, माविती 
समाजाच्या घििीत त्तयाचा मित्तत्तिपिूय िाटा आिे. भारतीय 
संदभात Rao आवि Roy (2021) यांिी िमदू केले आिे की 
ICT मळेु माविती सेिा अवधक पारदशयक, सलुभ ि त्तिवरत 
उपलब्ध िोतात. 
 
साववजनिक वाचिालयातील ICT उपयोजिाची गरज 

साियजविक िाचिालयांचे मखु्य ध्येय सिय घटकांिा 
समाि माविती उपलब्ध करूि देिे िे असले तरी पारंपवरक 
सेिा विवजटल यगुात अपरुी पित आिेत. अशा िेळी ICT 
च्या सािाय्यािे िाचिालय सेिा अवधक प्रभािी िोतात. 
उदािरिार्थय, ऑिलाइि कॅटलॉग, ई-पसु्त्तके, इटंरिेट सवुिधा 
ि विवजटल िेटाबेसचा िापर करूि माविती सिज उपलब्ध 
िोते. Patil आवि Deshmukh (2017) यांच्या 
अभ्यासािसुार ग्रामीि भागातील िाचिालयांमध्ये ICT चा 
अभाि असल्यािे माविती विषमता िाढते, तर शिरी भागात 
त्तयाचा तुलिेिे चांगला िापर िोतो. मिाराष्रातील अभ्यासांत 
(Joshi, 2019) असे वदसिू येते की ICT च्या िापरामळेु 
विद्यार्थी, संशोधक आवि सियसामानय िागवरकांसाठी सेिा 
अवधक काययिम झाल्या आिेत. यािरूि ICT िे 
िाचिालयांचे आधुविकीकरि आवि सामावजक 
समािेशकतेसाठी अवििायय असल्याचे वदसिू येते. 
 
भारतातील व महाराष्ट्रातील धोरणात्तमक पार्शववभमूी 

भारतामध्ये िाचिालय िेरातील ICT िापर प्रोत्तसावित 
करण्यासाठी विविध धोरिात्तमक उपिम िाती घेण्यात आले 
आिेत. राष्रीय ज्ञाि आयोग (2005) िे साियजविक 
िाचिालयांचे आधुविकीकरि आवि िेटिवकंगिर भर वदला. 
तसेच राष्रीय वमशि ऑि लायब्ररीज (2012) िे ‘राष्रीय 
आभासी गं्रर्थालय’ विमाि करण्याची वदशा वदली. मिाराष्र 
सरकारच्या ‘साियजविक गं्रर्थालय अवधवियम 1967’ अंतगयत 
िाचिालयांिा दजािसुार मानयता ि आर्थर्थक मदत वदली जाते. 
Kulkarni (2018) यांिी िमदू केले आिे की राज्य शासिािे 
विवजटल इवंिया ि भारतिेट योजिेतिू ग्रामीि भागातील 
िाचिालयांिा इटंरिेट सवुिधा परुविण्याचा प्रयत्ति केला आिे. 
मार, विद्यमाि अिचिी जसे विधीअभाि, तांवरक 
प्रवशििाचा अभाि आवि स्त्र्थाविक वियोजिातील कमतरता 

यामळेु ICT चा िापर अपेिेप्रमािे पवरिामकारक ठरत िािी 
(Raut, 2020). त्तयामळेु सातत्तयपिूय धोरिात्तमक िस्त्तिेप 
आवि संसाधि गुंतििकू िी काळाची गरज आिे. 
 
महाराष्ट्रातील साववजनिक वाचिालयाांची सद्यस्स्थती: 

मिाराष्रातील साियजविक िाचिालयांचे जाळे व्यापक 
असिू त्तयात अ ि ब दजाच्या िाचिालयांिा विशेष स्त्र्थाि 
आिे. मिाराष्र साियजविक गं्रर्थालय अवधवियम 1967 िसुार, 
िाचिालयांिा त्तयांच्या सेिाव्याप्पती, संग्रि, पायाभतू सवुिधा ि 
काययिमतेच्या आधारािर अ, ब, क आवि ि असे दजे वदले 
जातात. राज्य शासिाच्या 2022 च्या आकिेिारीिसुार, 
मिाराष्रात समुारे 1,000 पेिा जास्त्त मानयताप्राप्पत िाचिालये 
काययरत असिू त्तयापैकी अ ि ब दजाच्या िाचिालयांचे प्रमाि 
समुारे 40% आिे (Govt. of Maharashtra, 2022). शिरी 
भागात अ दजा िाचिालये कें वद्रत आिेत, तर ग्रामीि ि 
अधयशिरी भागात ब दजाची िाचिालये अवधक प्रमािात 
वदसतात (Kulkarni, 2019). या वितरिातिू स्त्पष्ट िोते की 
राज्यातील माविती सेिा ग्रामीि-शिरी स्त्तरािर वभनि प्रकारे 
उपलब्ध आिेत. 
 
महाराष्ट्रातील साववजनिक वाचिालयाांचा आढावा 

मिाराष्र िी सांस्त्कृवतक, शैिविक आवि 
सामावजकदृष्या समदृ्ध परंपरा असलेली राज्य आिे. येरे्थ 
िाचि संस्त्कृतीला ऐवतिावसक मित्तत्ति असिू, िाचिालयांची 
स्त्र्थापिा िी केिळ पसु्त्तके उपलब्ध करूि देिारी संस्त्र्था िसिू 
ती सामावजक प्रबोधि, ज्ञािप्रसार आवि लोकवशििाची 
प्रभािी साधिे म्िििू काययरत आिेत. राज्यात “अ” ि “ब” 
श्रेिीतील िाचिालये िी विवशष्ट मानयताप्राप्पत संस्त्र्था असिू, 
त्तयांिा शासिाकिूि अिदुाि, प्रवशिि, ि तांवरक सिाय्य 
वमळते. या िाचिालयांचे कायय केिळ पसु्त्तकसेिा परुिण्यात 
मयावदत ि रािता, आता माविती ि संिादतंरज्ञािाच्या मदतीिे 
आधुविक सेिा परुिण्याकिे िळले आिे. ई-पसु्त्तक, इंटरिेट 
सेिा, विवजटल कॅटलॉग, ि ऑिलाईि संदभयसावित्तय अशा 
सेिा या गं्रर्थालयांमध्ये उपलब्ध िोऊ लागल्या आिेत. 
विशेषतः शिरी भागातील अ श्रेिीतील िाचिालयांिी 
विवजटल सेिांचा स्त्िीकार अवधक प्रमािात केला आिे, तर 
ग्रामीि भागातील ब श्रेिीतील िाचिालये अजिूिी मलूभतू 
विवजटल सवुिधांसाठी झगित आिेत.राज्य सरकारच्या 
साियजविक िाचिालय संचालिालयामाफय त या 
िाचिालयांच्या काययिमतेत सधुारिा करण्यासाठी विविध 
योजिा ि धोरिात्तमक पािले उचलली जात आिेत. 
िाचिालये िी माविती समाज घिविण्याच्या प्रवियेत 
मित्तत्तिाची भवूमका बजाितात आवि त्तयामळेुच त्तयांचा 
विकास िी काळाची गरज ठरत आिे. 

mailto:aiirjpramod@gmail.com
mailto:aayushijournal@gmail.com
http://www.aiirjournal.com/


Aayushi International Interdisciplinary Research Journal (AIIRJ) 

VOL- XII ISSUE- X OCTOBER 2025 
PEER REVIEW 

e-JOURNAL 

IMPACT FACTOR  
8.379 

ISSN  
2349-638x 

  

Email id’s:- aiirjpramod@gmail.com  Or  aayushijournal@gmail.com  
website :- www.aiirjournal.com 

Page No. 
 105 

 

महाराष्ट्रातील नवभागनिहाय अ आनण ब श्रेणी प्राप्त 
शासिमान्य साववजनिक ग्रांथालयाांची साांस्ययकीय 
आकडेवारी दशवनवणारा तक्ता क्र. १ 
नवभाग एकूण 

ग्रांथालये 
अ श्रेणी 
प्राप्त 
ग्रांथालये 

ब श्रेणी 
प्राप्त 
ग्रांथालये 

अमरावती नवभाग १,७६३ २८ २८० 

छत्रपती 
सांभाजीिगर 
नवभाग 

३,८१५ ५१ ६९२ 

िागपरू नवभाग ९५८ २६ १२४ 

िानशक नवभाग १,४२२ ४९ १४९ 

पणूे नवभाग २,६७५ ९८ ५३१ 

म ांबई नवभाग ५१७ ७३ १७५ 

एकूण ग्रांथालये ११,१५० ३२५ १,९५१ 

 

 
 

अ महाराष्ट्रातील शासिमान्य साववजनिक ग्रांथालयाांची 
साांस्ययकीय आकडेवारी दशवनवणारा स्तांभालेख क्र.१ 

 
नवर्शलेषण:  

तक्ता ि.१ िसुार छरपती संभाजीिगर विभागामध्ये 
सिावधक म्ििजेच ३,८१५ साियजविक िाचिालये काययरत 
आिेत. त्तयापैकी केिळ ५१ िाचिालयांिा ‘अ श्रेिी’ तर ६९२ 
िाचिालयांिा ‘ब श्रेिी’ मानयता वमळालेली आिे. िी 
विभागातील मोठ्या प्रमािािर काययरत िाचिालयांची संख्या 
असिूिी, उच्च श्रेिी मानयता प्राप्पत िाचिालयांचे प्रमाि 
तुलिेिे कमी आिे. िे दशयिते की, या भागात िाचिालयांचा 
विस्त्तार मोठ्या प्रमािािर झाला असला तरी त्तयांचा दजा 
उंचािण्यासाठी प्रयत्तिांची गरज आिे. पिेु विभागात २,६७५ 
िाचिालये अश्स्त्तत्तिात असिू त्तयात ‘अ श्रिेी’मध्ये ९८ आवि 

‘ब श्रेिी’मध्ये ५३१ िाचिालयांचा समािेश आिे. िी संख्या 
राज्यातील अनय विभागांच्या तलुिेत अवधक आिे, जी दशयिते 
की पिेु विभागातील िाचिालय व्यिस्त्र्था अवधक सविय ि 
गिुात्तमकदृष्या सिम आिे. येरे्थ ICT िापर, सवुिधा आवि 
व्यिस्त्र्थापि अवधक प्रभािीपिे राबिले जात असल्याचे 
संकेत वमळतात. मुंबई विभागात केिळ ५१७ िाचिालये 
असिूिी ७३ ‘अ श्रेिी’ ि १७५ ‘ब श्रेिी’ िाचिालये आिेत. 
िी टक्केिारी अत्तयंत सकारात्तमक असिू कमी 
िाचिालयांमध्येिी चांगल्या दजाची सेिा वदली जाते. मिािगर 
िेर असल्यािे येरे्थ विवजटल संसाधिे आवि प्रशासिाची 
सवुिधा अवधक चांगली उपलब्ध असल्याचे िे संकेत आिे. 

िावशक विभागात एकूि १,४२२ िाचिालये काययरत 
असिू त्तयातील ४९ ‘अ श्रेिी’ ि १४९ ‘ब श्रेिी’ िाचिालये 
आिेत. या विभागात िाचिालयांची श्स्त्र्थती मध्यम पातळीची 
असिू, दजात सधुारिा करूि या संख्येत िाढ साधता येऊ 
शकते. िागपरू विभागामध्ये ९५८ िाचिालयांपैकी २६ 
िाचिालयांिा ‘अ श्रेिी’ ि १२४ िाचिालयांिा ‘ब श्रिेी’ 
मानयता प्राप्पत आिे. िी आकिेिारी दशयिते की, या विभागात 
िाचिालयांची संख्या कमी असली तरी दजात्तमक सधुारिा 
करिे आिश्यक आिे. अमरािती विभागात १,७६३ 
िाचिालयांपैकी फक्त २८ िाचिालयांिा ‘अ श्रेिी’ आवि 
२८० िाचिालयांिा ‘ब श्रिेी’ मानयता प्राप्पत आिे. िी श्स्त्र्थती 
संकेत देते की, विभागातील िाचिालयांची गिुित्ता आवि 
सेिा सधुारिे अत्तयािश्यक आिे. एकवरतपिे पािता, 
मिाराष्रातील ११,१५० साियजविक िाचिालयांपैकी फक्त 
३२५ िाचिालयांिा ‘अ श्रिेी’ आवि १,९५१ िाचिालयांिा 
‘ब श्रेिी’ मानयता वमळालेली आिे. िी प्रमािात्तमक श्स्त्र्थती 
दशयिते की राज्यातील बिुसंख्य िाचिालये मानयता प्राप्पत 
दजापयंत पोिोचलेली िािीत, आवि त्तयामळेु त्तयांच्यात ICT 
िापर, मावितीसेिा, िाचिसंस्त्कृती आवि सवुिधा उनित 
करण्याची मोठी गरज आिे. 
 
महाराष्ट्रातील साववजनिक ग्रांथालयाांमध्ये मानहती व 
सांपे्रषण तांत्रज्ञािाचा वापर 

मिाराष्रातील साियजविक गं्रर्थालये गेल्या कािी िषांत 
माविती ि संपे्रषि तंरज्ञािाचा (ICT) िापर िाढित आिेत. 
मिाराष्र शासिाच्या गं्रर्थालय विभागाच्या िार्थषक 
अििालािसुार (२०२३), राज्यातील अिेक गं्रर्थालयांिी 
विवजटल तंरज्ञाि अंगीकारले आिे, ज्यामळेु गं्रर्थालय सेिा 
अवधक जलद, सोपी आवि पवरिामकारक झाली आिे [५]. 
शास्त्रीय अभ्यासािसुार, मिाराष्रातील अिेक साियजविक 
गं्रर्थालयांमध्ये विवजटल कॅटलॉटगग, ई-पसु्त्तके, इटंरिेट 
सवुिधा आवि ऑिलाईि शोध सेिा सरुु करण्यात आल्या 
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आिेत, ज्यामळेु िापरकत्तयांिा माविती वमळवििे सोपे झाले 
आिे [४][१]. यामळेु पारंपवरक गं्रर्थालयांच्या मयावदत सेिांपेिा 
आधुविक ि विस्त्तावरत सेिा िापरकत्तयांिा उपलब्ध िोत 
आिेत. 

मार, मिाराष्रातील ग्रामीि भागातील अिेक 
गं्रर्थालयांमध्ये ICT चा िापर अजिूिी कमी प्रमािात वदसिू 
येतो. आर्थर्थक अिचिी, तांवरक प्रवशििाचा अभाि आवि 
पायाभतू सवुिधा िसल्यामळेु विवजटल सेिा देण्यात अिचिी 
येत आिेत, असेिी संशोधिात िमदू केले गेले आिे [३][२]. 
यामळेु ग्रामीि भागातील लोकांपयंत माविती ि ज्ञाि 
पोिोचविण्यास कािी अिर्थळे विमाि झाले आिेत. तर्थावप, 
सरकार आवि विविध संस्त्र्था या अिचिी दरू करण्यासाठी 
िेगिगेळया योजिा राबित असिू, भविष्यात मिाराष्रातील 
साियजविक गं्रर्थालयांचा विवजटल स्त्िरूपात विकास िोण्याची 
अपेिा आिे. या माध्यमातिू माविती सलुभता, ज्ञािप्रसार 
आवि शैिविक िाढीस प्रोत्तसािि वमळिार आिे, असे पाविले 
जाते [५][३]. 
ICT पनरचयाम ळे ग्रांथालय के्षत्रामध्ये झालेले बदल 
(Impact of ICT Introduction in 
Maharashtra Public Libraries) 

माविती ि संपे्रषि तंरज्ञाि (ICT) साियजविक 
गं्रर्थालयांमध्ये समाविष्ट झाल्यामळेु त्तयांच्या काययपद्धती, सेिा 
आवि सामावजक प्रभािामध्ये लििीय सकारात्तमक बदल 
घिूि आले आिेत.  मिाराष्रातील अिेक गं्रर्थालयांमध्ये 
विवजटल साधिांचा िापर सरुू झाल्यामळेु िाचिसंस्त्कृतीला 
चालिा वमळाली असिू विशेषतः तरुि वपढी पनुिा 
गं्रर्थालयांकिे िळतािा वदसते. Singh आवि Nazim (2008) 
यांच्या मते, माविती ि संपे्रषि तंरज्ञािाच्या साधिांिी 
गं्रर्थालयांिा विश्ष्िय पसु्त्तकसंग्रिालयांपासिू सविय माविती 
सेिा कें द्रांमध्ये रूपांतवरत करण्यास मदत केली आिे.१८ 

विवजटल िाचिाचे प्रमाि िाढले असिू ई-बकु्स, 
ऑविओ बकु्स, ई-जियल्स ि ऑिलाईि लेख यांचा िापर 
िाढला आिे. महाराष्ट्र ग्रांथालय सांचालिालयाच्या 
(2020) अििालािसुार, ज्या शिरी गं्रर्थालयांिी ई-स्रोत 
उपलब्ध करूि वदले आिेत, त्तया गं्रर्थालयांमध्ये ICT 
स्त्िीकारल्यािंतर केिळ दोि िषांत िाचक सिभागात ४०% 
इतकी िाढ झाली आिे. यामळेु िाचिाचा कालबद्ध ि 
ठरािीक जागेतील मयावदत उपयोग संपषु्टात आला असिू 
िाचक आता घरबसल्या माविती वमळि ू शकतात. तसेच, 
ICT च्या िापरामळेु िापरकत्तयांच्या गरजेिसुार िैयश्क्तक 

सेिा देिे शक्य झाले आिे. OPAC प्रिाली, ऑिलाइि 
गं्रर्थसंपत्ती शोध, ि ई-रेफरनस सेिा यामळेु मावितीचा शोध 
अवधक सलुभ, िगेिाि ि अचकू झाला आिे. गं्रर्थालय 
प्रशासििी अवधक पारदशयक, काययिम आवि गवतमाि झाले 
आिे. Patil आवि Deshmukh (2017) यांच्या मते, 
गं्रर्थालयाचे संगिकीकरि केल्यािे पसु्त्तके िेळेिर वितरि 
िोिे, अचकू सचूीकरि करिे आवि गं्रर्थसंपत्ती ि िापराच्या 
िोंदी पारदशयकपिे राखिे शक्य िोते.[१३] यामळेु विधी 
व्यिस्त्र्थापि, गं्रर्थालय अििाल, ि कमयचारी कामवगरी यांचे 
मलू्यांकि सोपे झाले आिे. 
यशोगाथा – काही उदाहरणे (Case Studies of 
Successful Libraries in Maharashtra) 

मिाराष्रातील कािी साियजविक गं्रर्थालयांिी माविती ि 
संपे्रषि तंरज्ञािाचा प्रभािी िापर करूि काययिम, 
िापरकतावभमखु आवि ििोनमेषी सेिा परुविण्याची यशस्त्िी 
उदािरिे विमाि केली आिेत. पिेु साियजविक गं्रर्थालय िे 
राज्यातील सिात जिेु आवि आधुविकतेकिे झकुिारे 
अग्रगण्य गं्रर्थालय असिू त्तयांिी OPAC, विवजटल सचूीकरि 
आवि ई-बकु्स उपलब्ध करूि देण्याची सरुुिात केली आिे. 
पिेु गं्रर्थालय नयासाच्या (Pune Library Trust, 2022) 
अििालािसुार, ICT अंमलबजाििीिंतर त्तयांच्या ई-स्रोतांचा 
िापर ६०% िे िाढला आिे. िाचकांिा मोबाईलद्वारे गं्रर्थ 
शोधिे, आरिि करिे ि पसु्त्तके ितूिीकरि करण्याची 
सवुिधा उपलब्ध झाली आिे. िागपरूचे टाउि िॉल गं्रर्थालय िे 
आिखी एक यशस्त्िी उदािरि असिू, तेरे्थ QR कोि 
आधावरत गं्रर्थसंचय प्रिाली कायाश्नित करण्यात आली आिे. 
िाचक पसु्त्तकािर छापलेला QR कोि स्त्कॅि करूि त्तया 
पसु्त्तकाची माविती, उपलब्धता ि संबंवधत वशफारसी सिज 
पािू शकतात. यावशिाय, सेल्फ-चेकआउट सेिा सरुु 
केल्यामळेु गं्रर्थलाभाची प्रविया अवधक गवतमाि ि 
कमयचाऱयांिर अिलंबि िसलेली झाली आिे. ठािे 
मिापावलका गं्रर्थालय िे स्त्माटय गं्रर्थालय संकल्पिेचे उत्तकृष्ट 
उदािरि आिे. येरे्थ उच्च-गती इंटरिेट सेिा, ई-जियल्स, 
विवजटल स्त्िीिद्वारे माविती सादरीकरि, तसेच विद्यार्थ्यांसाठी 
ऑिलाईि परीिेच्या तयारीसाठी स्त्ितंर विवजटल 
अभ्यासकि उपलब्ध आिेत. 

चंद्रपरू वजल्िा गं्रर्थालय, िे ग्रामीि भागात असिूिी 
आधुविक ICT तंरज्ञाि राबविण्यात अगे्रसर आिे. येरे्थ ई-
लायब्ररी, विवजटायझेशि, तसेच मोबाइल गं्रर्थालय सेिा 
प्रभािीपिे काययरत आिेत. मिाराष्र राज्य गं्रर्थालय 
संचालिालयाच्या (2021) अििालािसुार, या गं्रर्थालयाची 
िाय-फाय ि टबॅलेट्ससि ससुज्ज मोबाइल व्ििॅ दरमिा ४० 
िूि अवधक गािांमध्ये सेिा परुिते. िी सिय उदािरिे स्त्पष्टपिे 
दाखितात की, ICT चा योग्य वियोजिबद्ध िापर केल्यास 
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साियजविक गं्रर्थालये िी पारंपवरक पसु्त्तकालयांपरुती मयावदत 
ि रािता, प्रभािी माविती कें द्रांमध्ये रूपांतवरत िोऊ शकतात 
आवि िाचकांच्या बदलत्तया गरजांची पतूयता अवधक 
पवरिामकारक रीतीिे करू शकतात.[१९] 
साववजनिक ग्रांथालयाांमधील ICT वापरातील अडचणी व 
मयादा 

माविती ि संपे्रषि तंरज्ञािाचा (ICT) िापर साियजविक 
गं्रर्थालयांसाठी एक िांवतकारक पाऊल ठरले असले तरी, 
त्तयाच्या अंमलबजाििीदरम्याि अिेक अिचिी ि मयादा 
वदसिू येतात. विशेषतः मिाराष्रातील ग्रामीि ि तालकुा 
पातळीिरील गं्रर्थालयांमध्ये या तंरज्ञािाचा प्रभाि परेुसा 
जािित िािी.२ प्रर्थम अिचि म्ििजे अपरुा आर्थर्थक विधी. 
विवजटल साधिांसाठी संगिक, सॉफ्टिेअर, इंटरिेट सवुिधा 
आवि देखभाल खचय आिश्यक असतो. परंतु लिाि ि विम्ि 
श्रेिीतील गं्रर्थालयांिा परेुसा आर्थर्थक आधार वमळत िािी, 
त्तयामळेु विवजटल सवुिधा मयावदत राितात६. दसुरी मित्तत्तिाची 
समस्त्या म्ििजे तांवरक कुशलतेचा अभाि. अिेक गं्रर्थालय 
कमयचारी िे पारंपवरक पद्धतीत प्रवशवित असिू त्तयांिा ICT 
साधिांचा परेुसा सराि टकिा प्रवशिि वमळालेला िसतो. 
पवरिामी, विवजटल सवुिधा असल्या तरी त्तया प्रभािीपिे 
िापरल्या जात िािीत.३ 

इंटरिेट किेश्क्टश्व्िटी िी आिखी एक मोठी अिचि 
ग्रामीि भागात आिे. अिेक गािांमध्ये अद्यापिी उच्च गतीचा 
इंटरिेट टकिा िायफाय उपलब्ध िािी, ज्यामळेु ई-सेिा देिं 
अिघि िोतं. तसेच, िीजपरुिठा अिचिीमळेु संगिक ि 
इतर विवजटल उपकरिांचा िापर वियवमत िोऊ शकत िािी.१ 

िाचिसंस्त्कृतीमध्ये िोत असलेला बदल देखील ICT सेिांिर 
पवरिाम करतो. अिेक वठकािी िाचकसंख्या कमी झाली 
आिे, विशेषतः तरुि वपढी सोशल वमविया ि इतर विवजटल 
मिोरंजिाकिे िळल्यामळेु गं्रर्थालयातील ICT संसाधिे 
उपेवित राितात४. तसेच, मराठी ि इतर स्त्र्थाविक भाषांतील 
विवजटल मावितीचे प्रमाि कमी असल्यामळेु ग्रामीि 
िाचकांिा उपयोगी ठरिारी माविती सिज उपलब्ध िोत िािी. 
त्तयामळेु विवजटल सामग्री तयार करिे आवि ती स्त्र्थाविक 
पातळीिर पोिोचििे िीसदु्धा एक मोठी गरज आिे.५&४ 
 
भनवष्ट्यातील स धारणा व ICT सांदभातील सांधी  

मिाराष्रातील साियजविक गं्रर्थालयांमध्ये माविती ि 
संपे्रषि तंरज्ञािाचा िापर अवधक प्रभािी करण्यासाठी 

भविष्यात अिेक सधुारिा ि संधी उपलब्ध आिेत. सध्याच्या 
अिचिी लिात घेता, ठोस धोरिात्तमक उपाय आवि 
स्त्र्थाविक गरजांिसुार तंरज्ञािाचा िापर केल्यास साियजविक 
गं्रर्थालये ज्ञािकें द्र म्िििू िव्यािे उभारी घेऊ शकतात [३]. 
सियप्रर्थम, आधुविक ICT उपकरिे आवि उच्च दजाच्या 
इंटरिेट सवुिधा प्रत्तयेक वजल्िा आवि तालकुा गं्रर्थालयात 
परुििं गरजेचं आिे. राज्य शासि ि कें द्र शासिाच्या 
विवजटल इंविया, स्त्माटय वसटी ि ग्रामीि विवजटायझेशि 
उपिमांतिू गं्रर्थालय िेराला विशेष विधी वमळिूि देिे 
आिश्यक आिे [५]. दसुरे म्ििजे, गं्रर्थपाल आवि 
कमयचाऱयांसाठी तांवरक प्रवशिि काययिम िि.े यामध्ये 
संगिक सािरता, विवजटल िेटाबेसचा िापर, ई-सेिा 
व्यिस्त्र्थापि यासारख्या कौशल्यांचा समािेश असािा. 
प्रवशिि िी ICT यशस्त्िी अंमलबजाििीची वकल्ली आिे [२]. 
मराठी ि स्त्र्थाविक भाषांतील विवजटल सामग्रीचे उत्तपादि ि 
वितरि िाढििे अत्तयािश्यक आिे. बिुभावषक ई-पसु्त्तकं, 
िाचि पोटयल्स, शैिविक ऑविओ/श्व्ििीओ फाइल्स यांचा 
िापर करूि विविध ियोगटांच्या िाचकांिा आकर्थषत करता 
येईल [१]. तसेच, मोबाईल लायब्ररी अ ॅप, ऑिलाईि सदस्त्यता 
प्रिाली ि विवजटल क्यअुरकोि सेिा यांचा िापर करूि ICT 
सेिा लोकांपयंत आिखी सलुभ करता येऊ शकते. यातिू 
विशेषतः तरुि िगय ि विद्यार्थी समदुाय गं्रर्थालयाशी अवधक 
चांगल्या पद्धतीिे जोिले जातील [४]. 

साियजविक–खासगी भागीदारी (PPP – Public-
Private Partnership) िापरूि कॉपोरेट िेराच्या सामावजक 
उत्तरदावयत्ति विधीतिू (CSR) ICT सवुिधांसाठी आर्थर्थक ि 
तांवरक मदत घेता येऊ शकते. यावशिाय, गं्रर्थालयांिा 
स्त्र्थाविक शाळा, मिाविद्यालये ि प्रवशिि संस्त्र्था यांच्यासोबत 
भागीदारी करूि ज्ञाि पोिोचविण्याची संधी आिे. सामदुावयक 
िाचिालय िा संकल्प ICT च्या मदतीिे ग्रामीि भागात 
प्रभािीपिे राबिता येतो.[१५] 

 
निष्ट्कषव व नशफारशी 

माविती ि संपे्रषि तंरज्ञाि (ICT) िे साियजविक 
गं्रर्थालयांच्या विकासात िांवतकारक पवरितयि घिििारे 
साधि ठरले आिे. मिाराष्रातील गं्रर्थालयांमध्ये या 
तंरज्ञािाच्या िापरामळेु मावितीचा प्रसार, सेिा वितरि, आवि 
िापरकत्तयांच्या गरजा पिूय करण्याची िमता मोठ्या प्रमािािर 
िाढली आिे. ई-पसु्त्तके, ऑिलाईि कॅटलॉटगग, विवजटल 
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शोधि सवुिधा यामळेु िाचकांिा िेळ आवि अतंर याच्या 
मयादेवशिाय माविती वमळििे शक्य झाले आिे.  तर्थावप, 
राज्यातील अिेक गं्रर्थालयांिा ICT अंमलबजाििीत 
अिचिींिा सामोरे जािे लागत आिे. आर्थर्थक मयादा, 
प्रवशििाचा अभाि, अपरुी पायाभतू सवुिधा, आवि ग्रामीि 
भागातील विवजटल अतंर या सिय गोष्टी ICT सेिचे्या प्रभािी 
अंमलबजाििीस अिर्थळा विमाि करतात. 

माविती ि संपे्रषि तंरज्ञािाच्या प्रभािी िापरामळेु 
मिाराष्रातील साियजविक गं्रर्थालयांच्या काययपद्धतीत 
सकारात्तमक बदल घिूि आले आिेत. पारंपवरक पसु्त्तक-
कें वद्रत सेिा आता विवजटल ि िापरकतावभमखु स्त्िरूपात 
पवरिर्थतत िोत आिेत. पिेु, िागपरू, ठािे ि चंद्रपरूसारखी 
वठकािे या पवरितयिाचे यशस्त्िी उदािरि आिेत, वजरे्थ स्त्माटय 
तंरज्ञािाच्या सिाय्यािे िाचिसंस्त्कृतीचा प्रसार झाला आिे. 
तर्थावप, अजिूिी ग्रामीि ि लिाि शिरांतील गं्रर्थालयांसमोर 
ICT संदभातील अिचिी उभ्या आिेत – जसे की विधी 
अभाि, प्रवशवित कमयचारी ि तांवरक पायाभतू सवुिधा. या 
अिचिी दरू करण्यासाठी ठोस धोरिात्तमक उपाययोजिा 
राबवििे गरजेचे आिे, म्िििूच, ICT चे योग्य वियोजि, विधी 
उपलब्धता, प्रवशिि, आवि धोरिात्तमक दृश्ष्टकोि यांची 
सांगि घातल्यास मिाराष्रातील साियजविक गं्रर्थालये केिळ 
मावितीचे कें द्र ि रािता, िव्या ज्ञाियगुातील सशक्त विवजटल 
कें द्र म्िििू उदयास येतील. भविष्यात या अिचिींिर मात 
करूि, शासि, गं्रर्थालय प्रशासि आवि समाज यांच्यात 
समनिय साधिू सधुारिा केल्या तर ICT चा िापर 
मिाराष्रातील साियजविक गं्रर्थालयांमध्ये अवधक प्रभािी िोऊ 
शकतो. स्त्र्थाविक भाषांतील विवजटल साधिसामग्री तयार 
करूि ि आधुविक साधिसवुिधा उपलब्ध करूि, साियजविक 
गं्रर्थालये एक सविय ज्ञािविकास कें द्र बि ूशकतात. 
 
धोरणात्तमक उपाययोजिा (Policy 
Recommendations) 
१. ससंुगत ICT धोरि तयार करिे: मिाराष्रातील 

साियजविक गं्रर्थालयांसाठी एकसंध, स्त्पष्ट ि 
अंमलबजाििीयोग्य माविती ि संपे्रषि तंरज्ञाि (ICT) 
धोरि तयार करिे अत्तयंत आिश्यक आिे. आज 
विविध वजल््ांतील गं्रर्थालयांमध्ये तंरज्ञािाचा िापर 
असमाि ि अपिूय आिे. यासाठी राज्यस्त्तरीय धोरिात 
OPAC प्रिाली, ई-संसाधिांची उपलब्धता, गं्रर्थालय 
स्त्ियंचलि, िेटा संरिक उपाय, िाचक सेिा इ. 
घटकांचा समािेश असािा. या धोरिामळेु राज्यातील 

सिय गं्रर्थालये तांवरक दृष्या एकसंध पद्धतीिे कायय 
करतील ि दजेदार सेिा देतील. 

२. आर्थर्थक तरतदू ि विधीचे स्त्र्थावयकरि: गं्रर्थालयांसाठी 
ICT अंमलबजाििीसाठी सातत्तयपिूय विधी िे प्रमखु 
आव्िाि आिे. केिळ एकिेळचा विधी िव्िे तर 
देखभाल, अपगे्रटिग ि प्रवशििासाठी देखील 
दीघयकालीि आर्थर्थक योजिा आिश्यक आिे. यासाठी 
राज्य सरकार, कें द्र सरकार (RRRLF), यिेुस्त्कोसारख्या 
आंतरराष्रीय संस्त्र्थांचा विधी, तसेच CSR (Corporate 
Social Responsibility) अंतगयत खासगी कंपनयांचा 
सिभाग यांचा उपयोग केला जाऊ शकतो. विधी 
व्यिस्त्र्थापिात पारदशयकता ि उत्तरदावयत्ति राखिे 
अत्तयंत मित्तत्तिाचे आिे. 

३. गं्रर्थपालांचे प्रवशिि ि िमता विकास: ICT िापरासाठी 
केिळ साधि उपलब्ध असिे परेुसे िािी, तर ते योग्य 
प्रकारे िापरिारे प्रवशवित कमयचारी देखील आिश्यक 
आिेत. सिय गं्रर्थपाल ि कमयचाऱयांिा वियवमत ICT 
प्रवशिि देिे आिश्यक आिे. िे प्रवशिि ऑिलाईि, 
प्रत्तयि काययशाळा टकिा MOOCs स्त्िरूपात उपलब्ध 
करूि वदल्यास ग्रामीि ि अधय-शिरी भागातील 
गं्रर्थपालिी सिभागी िोऊ शकतील. प्रवशिि प्रादेवशक 
भाषेत (मराठीमध्ये) असल्यास ते अवधक 
पवरिामकारक ठरेल. 

४. ग्रामीि भागांिर विशेष भर: ग्रामीि आवि दगुयम 
भागातील लोकसंख्येला ICT सेिा पोिोचिण्यासाठी 
विशेष उपाययोजिा गरजेच्या आिेत. या भागांमध्ये िीज 
ि इंटरिेटची समस्त्या लिात घेऊि सौरऊजेिर 
चालिारे विवजटल वकऑस्त्क, ऑफलाइि ई-बकु संग्रि 
(विवजटल स्त्टोरेज विव्िाइसेसिर आधावरत), आवि 
मोबाइल गं्रर्थालय ििॅमध्ये Wi-Fi ि टबॅ्लेटची 
उपलब्धता अशा पयायांचा विचार करािा. यामळेु 
विवजटल विभाजि कमी िोईल ि ग्रामीि भागातील 
िाचक सशक्त िोतील. 

५. सियोगी तंरज्ञािाचा िापर: ICT चा पढुचा टप्पपा म्ििजे 
स्त्माटय तंरज्ञािाचा िापर. साियजविक गं्रर्थालयांमध्ये QR 
कोिद्वारे पसु्त्तक माविती वमळििे, RFID आधावरत गं्रर्थ 
परत ि उधार प्रविया, AI च्या सिाय्यािे वशफारस 
प्रिाली, Cloud Computing आधावरत गं्रर्थसंचय, 
आवि मोबाइल अ ॅपद्वारे सेिा िे घटक प्रभािीपिे 
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िापरता येतात. यामळेु िाचकांचा अिभुि सलुभ िोतो, 
कमयचार  यांिरील भार कमी िोतो, आवि एकूि 
काययिमता िाढते. 

६. साियजविक-खाजगी भागीदारी (PPP Model): स्त्माटय 
गं्रर्थालयांच्या विर्थमतीसाठी केिळ सरकारी प्रयत्ति परेुसे 
िािीत. खाजगी िेरातील तंरज्ञाि, CSR फंटिग ि 
ििकल्पिा यांचा िापर करूि PPP (Public Private 
Partnership) मॉिेल राबवििे फायदेशीर ठरेल. 
खाजगी कंपनयांच्या सिाय्यािे ई-लायब्ररी, स्त्माटय िाचि 
कें दे्र, आवि मश्ल्टमीविया सेिा सरुु करता येतील. या 
मॉिेलिे विधीचा प्रश्ििी सटुतो आवि सेिा दजािी 
िाढतो. 

७. िापरकता अवभप्राय प्रिाली: गं्रर्थालये िापरकतावभमखु 
रािण्यासाठी, ICT सेिा िापरिाऱया िाचकांकिूि 
अवभप्राय घेिे आिश्यक आिे. यासाठी ऑिलाइि 
फीिबकॅ फॉम्सय, मोबाइल अ ॅप्पसमधील रेटटग प्रिाली, 
िेल्पिेस्त्क सेिा इ. िापरता येऊ शकतात. या 
अवभप्रायािर आधावरत सेिा सधुारिा केल्यास 
िाचकांचे समाधाि िाढेल ि गं्रर्थालयांचा िापर अवधक 
िाढेल. 
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